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Allmén bakgrundsinformation

Fokus for programsensoruppdraget 2014 var det internationella mastersprogrammet "Master
of Philosophy in Health Promotion” och mera specifikt det bed6mningssystem som anvinds
for examination av individuella- och gruppuppgifter for tre av kursmodulerna i programmet.
Uppdraget avgransning var framst till foljande fyra fragestillningar:

> Er de oppgavene vi gir studentene krevende nok for masternivaer?

» Gir oppgaveportefgljen i de ulike modulen et god nok grunnlag for & sette karakterer?
» Gir karaktersystemet vart et riktig bilde av det faglige nivaet?

> Er karaktergrensens (for A, B, C osv) god nok verketoy i karaktersettingen?

Ett viktigt syfte med granskningen var att programsensorns bedémning och eventuella
synpunkter skulle kunna bidra med vigledande kunskap till den pdgdende planeringen av
programmet infér kommande programstart och undervisning hostterminen 2014. For det
dndamalet tidigarelades ocksa arets platsbesok och genomgang av resultatet frén program-
sensorns analys till den 6 och 7 mars 2014. Merparten av tiden vid det besoket dgnades &t
samtal med programansvariga for det aktuella mastersprogrammet, men ocks3 till en traff
med programansvariga for Bachelorprogrammet Folkehelse och helsefremmende arbeid. Det
sistnimnda samtalet belyste fraimst utvecklingen av det programmet som tidigare foljts upp
under en tre-ars period. Forutom motet i Bergen viren 2014 har det under 8ret ocksa skett
kontakter och informationsutbyte via e-post med programansvariga och ledaren for centrets
utbildningsutskott. Med denna utgangspunkt ar inriktningen pa 2014 ars rapport resultatet
fran en genomgang av den aktuella utbildningen utifrdn de specifika fragestallningarna for
arets granskning och de samtal som &gt rum. D4 det ocksé dr min sista rapport som program-
sensor efter néra 10 ar ger jag ocksa en avslutande reflektion kring mitt uppdrag.

Kommentarer enligt pkt I-V i anvisningarna
I. Pensum, studieuppldgg och examination

Utgéngspunkten for granskningen var tre av programmets inledande kurser under forsta aret
namligen: HEPRO300 Foundations of Health Promotion (20 ECTS), HEPRO301 Commu-
nications and ethics (5 ECTS) och HEPRO 302 Introduction to research and evaluation
methods (5 ECTS) och dess poing system. For att ndrmare placera dessa kurser i ett sam-
manhang beskrivs hela programmets innehall schematiskt i figur 1.



Kurser Master uppsats/

Examensarbete
HEPRO 300 HEPRO 301 HEPRO 302 HEPRO 350:1
[20ECTS]  [SECTS]  [5ECTS] [30 ECTS]
HEPRO 303
[15ECTS]  HEPRO 305 HEPRO 306 HEPRO 350:2
HEPRO 304 [10 ECTS] [5 ECTS] [30 ECTS]
[15 ECTS]
Ar1 Ar2

Figur 1. Schematisk beskrivning av det internationella Mastersprogrammets kursdelar och helhet.

For en fordjupad analys av de tre kurserna gjordes ett strategiskt urval av tre inlimnings-
uppgifter fran de tre kurserna HEPRO 300, 301 och 302 fran fem studenter for respektive
kurs. Baserad pa tillimpade kriterier for méluppfyllelse for respektive kurs genomfordes en
systematisk strukturerad innehéllsanalys av moduluppgifterna frén studenterna. Se bilaga 1
och 2.

Det sammantagna resultatet frén den analysen visade att de tre kursernas examinations-
uppgifter dr mycket relevanta och vl relaterade till amnet halsoframjande arbete (Health
Promotion) pa Mastersniva och kurserna uppvisar ocksa en progression och fordjupning i
amnet och utifrdn det podngsystem som tillimpas. En brist i det nuvarande
bedomningssystemet var att kursmalen for larande var relaterade till att uppna en s kallad
kirnkompetens inom omradet Health Promotion utifran en internationell standard och inte
till faststéllda lairandemal for respektive kurs. Vilket 4r mycket centralt for bedomning om
malet med undervisningen uppnatts.

Vad avser de tre kursmodulerna framkom fran kursen HEPRO300 Foundations of Health
Promotion (20 ECTS) att studenternas inldimnade arbeten visade pé bade en bredd och djup.
En anledning till detta kan vara att de konkreta fragor som stélldes till studenterna i upp-
giften aterspeglar vil deras kurslitteratur och det material som studenterna sjilv samlat in.
Det finns ocksé en ansatts till en kombination av emnesfordjupning och utveckling av ett
vetenskapligt skrivande. Flera studenter relaterade till férelasarnas egna arbeten och dar

“borde de haft ett kritiskt f6rhallningssitt. Vissa bedomningsproblem hade noterats till
svarsuppgifter som var otydligt formulerade eller inneholl flera uppgifter som studenterna
skulle besvaras. Till exempel att svaret pé den ena frigan bedoms som utmérkt besvarad,
men den andra bristfalligt eller saknades, eller att det fanns en motségelse i svaren?

For kursen HEPRO301 Communications and ethics (5 ECTS) framkom frén de granskade
arbetena att studenterna utifrdn sina forutsattningar pa olika sitt har en férméaga att
systematisera kunskap frin kursen (forelasningar, PBL-grupparbete) och utifrin egen sokt
litteratur sammanstélla och formedla denna kunskap i ett skrivet dokument. Det forekommer
variationer vad avser djup och kvalitet i deras arbeten som framst ar relaterat till amnet och
deras forméga att systematiskt organisera och skriva vetenskaplig text. Men uppgiften visar
ocksa pé studentens formaga till ett analytiskt forhallningssatt i en utvecklingsfas fran att
beskriva till att utveckla en egen analytisk forméga. Progressionen av vetenskapligt skrivande
bor kunna utvecklas i nésta kursmodul till exempel genom att visa pé en kontrastering i
texten. De skillnader som studenterna visar pa beaktas ocksa i den poangmodell som
anvands for kurserna.



Nir det géller den tredje kursen 302 Introduction to research and evaluation methods (5
ECTS) ar kursuppgifterna till sin karaktédr mer homogen &n f6r den tidigare namnda kurs-
modulen. Detta bland annat genom att studenterna har mdjlighet att svara pa frigorna
utifrdn olika djup, innovativ ansats etc. Detta speglar ocksé studenternas féorméga att lisa och
systematisera svaren till uppgifterna. Svaren pd metodansatsen (kvantitativ respektive
kvalitativ) dr nésta uteslutande fokuserad pa metoder for datainsamling och inte p4 metoder
for analys. Uppgiften bedoms ha hog relevans som integrerar och férbereder metodkun-
nandet for det kommande examensarbetet och att kritiskt kunna ldsa vetenskapliga artiklar
etc. Dock fanns ett begréansat fokus i de studerande arbetena pa kvalitativa studier.

II. Virderingsordningen

Vad som framgatt av tidigare avsnitt var granskningen denna gang inte specifikt pa slutbetyg
eller motsvarande utan i stéllet pa hallbarheten och relevansen i det modulsystem och det
poiangssystem som tillimpades inom programmet.

III. Deltagit och diskuterat med ansvariga om kvalitetsutvecklingen i studieprogrammet

Vilket framgatt av det inledande bakgrundsavsnittet har detta skett dels vid en samman-
komst i Bergen den 6-7 mars 2014 och dels vid nagra tillfdllen via e-post med berorda vid
HEMIL-senteret.

IV. Eventuella forhdllanden som pauerkar genomforandet av programmet under den
aktuella perioden

Under 2014 har det inte i programsensorns arbete framkommit négra frigor eller faktorer
som har betydelse fér genomférandet av det aktuella programmet eller de andra tva pro-
grammen som genomfors vid HEMIL-senteret.

V. Rollen och uppgiften som programsensor

Arbetet kan ses som en process i ett 0msesidigt larande i kvalitetsutvecklingsarbetet. Detta
utifrdn identifierade brister, styrkor och centrala fragor som berér de tre olika utbild-
ningsprogram som bedrivs vid senteret. Ett arbete som bedrivits i en 6ppen dialog mellan
berorda parter och dér mina framférda synpunkter har till stor del beaktats i det fortsatta
interna programarbetet och dirmed ocksa satt avtryck i verksamheten. Den arbetsprocess
och forhallningssatt som tillimpats har bidragit till meningsfullhet och en utveckling i
programsensorrollen.

Avslutande kommentar

Arets genomgang visar att de tre granskade kursmodulerna har ett mycket relevant inneh3ll
for amnesomradet Health Promotion pd Matersniva och bidrar till en progression i
programmet. Den grundldggande poangmodellen har fortfarande baring men att det finns
formuleringar i de specifika uppgifterna som kan vélla tolkningsproblem vid bed6mning,
men som &r dtgirdbara. Det grundldggande problemet som framkom vid granskningen var
att det saknades konkreta lirandemé&l som underlag for bedémning. Istillet var kursupp-
gifterna relaterade till att studenterna skulle uppna en sé kallad kirnkompetens for att vara
verksam inom det hilsofrdmjande omradet. Detta dr viktigt for savil internationellt som
nationellt inriktade program och kurser att de i program/kursuppligg f6ljer den praxis som



under de senaste decennierna tillimpats i Europa utifrdn den sa kallade Bolognamodellen
med konkreta och relevanta ldrandemal. Det som ar positivt frdn motet med program-
ansvariga ar att de redan under min vistelse i Bergen paborjades ett arbete med att utveckla
larandemal for de aktuella kurserna samt en 6versyn for programmet utifrdn de synpunkter
som hade framf6rts vid métet i Bergen.

Efter ord

D3 detta ar min sista rapport som programsensor vid HEMIL-senteret, Psykologiska
fakulteten, vill jag ocksa fora fram tva reflektioner utifrén flera ars erfarenheter av mitt
uppdrag it Universitetet i Bergen. Den forsta reflektionen jag vill lyfta fram ar att det funnits
en bristféllig aterkoppling fran universitet pd genomfort arbete. Det har saknats en
systematisk aterkoppling av den kunskap som programsensorernas arbete bor ha bidragit till
i universitets kvalitetsutvecklingsarbete. Det handlar frimst om resultatet och lirdomarna
som gjorts i kvalitetsutvecklingsarbetet pa program-, fakultets- och universitetsniva.

Programsensorernas arbete bor ses utifran ett vidare uppdrag dn granskning, platsbesok och
rapportering i en arlig rapport. Det géller ocksé vilka avtryck och larande det medfort i
verksamheten pé programniva inom fakulteten, men ocksé hur det paverkat och utvecklat
universitetets sammantagna utbildningskvalitet. I det fallet har jag fran berord fakultet och
universitet saknat en sddan aterkoppling. Vilka lairdomar har programsensorernas arbete och
ovrigt kvalitetsutvecklingsarbete bidragit till for att utveckla utbildningens kvalitet i en
excellent inriktning? En sddan aterkoppling kunde ha skett pé flera olika sétt till exempel att
fakulteten arligen analyserade de synpunkter som framforts i programsensorernas arbete
men ocksd kortfattat redovisa 6vriga kvalitetssdkring insatser som vidtagits och vilka effekter
det bor fa i praktiken. I ett systematiskt kvalitetsutvecklingsarbete kunde till exempel pro-
gramsensorernas arliga rapporter inkluderas och f6ljas 6ver tid som underlag for en for-
djupad analys for att generera kunskap som aterkopplas till verksamheten och till program-
sensorerna genom rapporter eller vid konferenser. I detta fall har Universitet i Bergen inte
synliggjort och tagit till vara pa den potential som programsensorernas arbete kan bidra till i
ett samlat kvalitetsutvecklingsarbete. Det d4r mojligt att det skett ett sddant systematiskt
arbete, men den processen och aterkoppling har jag inte fatt vara med och ta del av.

Den andra reflektionen jag vill lyfta fram &r relaterad till granskningsuppdragets avgransning
till program och dér ingdende kurser. Men ocks4 till utfallet for studenterna i form av upp-
nddd betygsgrad eller examen. Enligt min uppfattning bor ocksa en kvalitetsgranskning av
hogre utbildning dven kunna relateras till samhallsnyttan och dess utfall i ett samhalls-
perspektiv pé frimst lokal, regional, nationell niva. Detta ar en viktig uppgift for all hogre
utbildning. Alla de tre utbildningar jag har granskat har ett tydligt fokus pa befolkningens
hilsa och ndrmare bestamt i skarningspunkten mellan &mnet psykologi och hélsofrimjande
arbete (Health Promotion). Jag vill nairmare exemplifiera detta utifran ett intresseperspektiv
och den enskilde studenten som s6ker och genomgar en akademisk utbildning och utvecklar
en kompetens inom ett specifikt omrdde. Resultatet av detta har ocksé konsekvenser for den
utbildning som universitetet och dess fakultet bedriver samt for befolkningens hélsa pé
samhallsniva. Detta tankta utfallet och dess effekter kan schematiskt beskrivas omedelbart
efter det utbildningen genomforts, efter nigra ar och pa nagot langre sikt enligt foljande
modell.
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Figur 2. Det programteoretiska perspektivet pa tankbara effekter av de tre Health Promotion inriktade
programmen vid HEMIL-senteret. (Modifierad figur efter Tillgren, 2014)."

Utgéngspunkten i modellen dr den utbildningsinsats som studenterna genomgatt och erh4llit
examen pa grund eller avancerad niva. Den kortsiktiga effekten av en sddan utbildning &r att
den leder till en relevant anstillning, ett arbete. Efter ndgra ars anstéllning bér firdigheter ha
uppnatts for att kunna praktiskt tillimpa den kunskap som utbildningen bidragit med for att
vidta olika former av insatser som st6djer, frimjar och utvecklar befolkningens hilsa och som
pé langre sikt ocksa bidrar till en forbéttrad livskvalitet och en réttvis halsa i befolkningen.
Min kritiska fréga och slutsats ar pa vilket sétt bidrar utbildningen vid HEMIL-senteret till en
sddan onskvird utveckling?
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